M) Dién dan Ning suat Chat luwgng (P&Q Forum)

DIEN DAN NANG SUAT CHAT LUONG
- Mot chang dudng (1996 - 2010)

DPugc té chirc 1an dau tién vao ngay 8/7/1996 tai Ha Noi, "Dién dan ISO 9000" Vi
chlu dé “Chét luong 1a con dudng dé€ dua Viét Nam sénh vai cung cdc nudc
ASEAN” da thu hat su tham du cua hon 100 dai biéu.

Dién dan Ian th( hai véi chd dé “ISO 9000 - Hanh trang cia mét doanh nghiép
budc vao thé ky 21" dudc t6 chlrc ngay 15/7/1997 tai Ha Nbéi véi su tham du cua
hon 120 dai biéu da thuc sw md ra cho cac doanh nghiép Viét Nam mot hudng di
mdi trong viéc cai tién ndng sudt chat lugng dé tiép can, hdi nhdp véi thi trudng
khu vuc va thé gidi.

“Vi hang hod san xudt tai Viét Nam" 1a chu dé& cua Dién dan Ian th( ba dudc td
chirc tai Thanh ph6é HO Chi Minh trong hai ngay 31/7 va 1/8/1998, thu hut hon
150 dai bi€u tham du.

Dién dan Ian th tu véi tén goi mdéi “Dién dan Ndng suét - Chét luogng” d& dudc to
chirc tai Thanh phd Ba Nang tir ngay 9 - 11/9/1999 véi chu dé “Tdng cudng uu
thé canh tranh bdng N&ng sudt Chét lugng”. Dién dan da trd thanh mot su kién
I6n tai khu vuc Mién Trung, kéo theo su hudng Ung rong rdi cua cac doanh
nghiép ca nudc dG6i v@i cac hé théng quan ly tién tién va cac cong cu cai tién nang
suat.

Dién dan Ian th& ndm dudc t6 chlc tai Ha N6i trong hai ngay 14 va 15/6/2000
v3i chu dé "Tao ra su khac biét théng qua Nang sudt Chét lugng" vdi su tham du
cla 70 nha lanh dao cép cao va chuyén gia hang dau tir han 20 quobc gia trén thé
gidi va hon 190 dai biéu trong nudc.

Nam dau tién cua thién nién ky mdi dugc danh ddu bang cha dé “Néng sudt Chéat
luong trong thdi dai tri thirc” clia Dién dan 1an th( sau tai thanh phd HO Chi Minh
trong hai ngay 21 va 22/8/2001. Vi su tham du cta trén 250 dai biéu, Dién dan
[an thi sau mot 1an nifa d6ng hanh véi HOi thao cac nganh cong nghiép ciia APEC
td chirc cho nganh Dét May.

Véi chl d& "Con ngudi, Séng tao va B6i mdi", Dién dan Ning sudt Chat lugng Ian
th{ bay da dugc t6 chic tai Ha NOi vao ngay 12-13/9/2002, da thu hat su tham
du cla 253 dai biéu dai dién cho cac doanh nghiép trong nudc.
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Ngay 18 va 19 thang 9 ndm 2003, tai thanh phd Pa Nang, Dién dan N&ng suat -
Chéat lugng lan thr tdm v3i chi dé “Khich 1€ va phat trién doanh nghiép - chia
khod cho su dét phd vé ndng sudt” da dién ra mot cach trong thé va gay mot
ti€ng vang Ién trong gidi doanh nghiép trong nudc.

“Pi trudc thoi gian” 1a chu dé cua Dién dan Nang sudt Chat lugng 1an th& chin
dudc té chirc tir ngay 22 dén 24 thang 9 ndm 2004 tai Ha Noi. Cudc hdi tu lan
nay mang thong diép nhan gui téi mdi mot td chirc, nhitng ngudi 1anh dao, cac
nha quan ly va mdi cd nhan “ngay tu bdy gid, di khéng con sém, hdy chudn bi
cho minh hanh trang hitu hiéu nhit dé viing budc di vao tuong lai.”

Pugc td& chlic cung v6i Hbi nghi Chat lugng Viét Nam trong hai ngay 27-
28/10/2005 tai Ha No&i, Dién dan N&ng suat Chat lugng Ian th& mudi véi cha dé
"Con dudng téi thanh céng” da thu hat 700 dai bi€u d3 tham du.

NGi ti€p thanh cdng clia mudi Dién dan trudc va dé hudng ¢ng Thap nién Chat
lugng lan th& hai, Dién dan N&ng sudt Chat lugng [An th& mudi mot vdi chu dé
"Téng téc dé Canh tranh va Phat trién” da dugc td chlc trong 02 ngay, 5-
6/10/2006 tai Thanh phS HS Chi Minh. Dién dan d3 thu hat dugc su quan tdm
cla 300 dai bi€u dén tir cac td chirc/doanh nghiép trong ca nudc.

Trong bsi canh Viét Nam dang budc vao nhirng vong dam phat cudi cung vé viéc
ra nhap T chlrc Thudng mai Thé gidi - WTO, Dién dan Nang suét chat lugng Ian
thdr 12 véi cha dé: “"Vuon tdi thi trudng toan cdu bdng ndng sudt va déi mdi”.

Lubn di dau trong viéc cung cdp thong tin, cap nhat kién thiic, chia sé kinh
nghiém thuc t€ nham dadp (ng nhu ciu phat trién va tdng trudng cua cac t6
chlic/doanh nghiép Viét Nam, Dién dan Ning sudt Chat lugng lan tha 13
dudc t6 chirc trong hai ngay 24-25/10/2008 tai TP. H6 Chi Minh vd&i chu dé “TU
DUY NANG SUAT - Nén tang ting trudng bén viing”. Dién dan da thu hat
hon 30 dién gia va su quan tdm cua 300 dai biéu dén tr cac t6 chlrc/doanh
nghiép.

Dién dan P&Q Ian th& 14 vdi chl dé "N&ng sudt Chat luong - Nén tang dé
phat trién bén virng” da dugc td chlic cung véi H6i nghi Chat lugng Viét
Nam lan th&r 7 trong hai ngay 4-5/12/2009 tai Ha No6i. Pay la su kién I8n vai
tham gia cua cac dién gia dén tir trong va ngoai nudc, cung vdi su tham du cua
haon 350 dai biéu.
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Dién dan P&Q lan th& 15 sé dudc td chiic tai TP. HO6 Chi Minh trong hai ngay
28-29/10/2010 v@i chu dé “Nang suat Chat lugng - Tu duy va Hanh déng”.
Dién dan N3ng sudt Chat lugng An nay s& tap trung vao dé cip dén viéc nang
cao kha nang canh tranh cua doanh nghiép, s dung hiéu qua ngudn luc va ap
dung cac cong cu cai tién nang suat chat lugng vao hoat dong doanh nghiép.
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